
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL, 
REGISTRO EN APLICACIÓN 

SPORTSPLUS 
En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 

Posesión de los Particulares (LFPDPPP), su Reglamento y los Lineamientos del Aviso de 

Privacidad vigentes en los Estados Unidos Mexicanos, se pone a disposición de los titulares el 

presente Aviso de Privacidad Integral. 

Este documento está dirigido a las personas físicas (jugadores, árbitros, entrenadores, staff 

técnico, directivos y comunidad deportiva en general) que realicen su registro y utilicen la 

aplicación móvil y plataforma digital SPORTSPLUS App, administrada y operada bajo la 

coordinación de la Federación Mexicana de Rugby, A.C. 

1. ¿Quién es el Responsable del tratamiento de sus 
datos personales? 

La Federación Mexicana de Rugby, A.C. (en lo sucesivo, la "FMRU" o el "Responsable"), con 

domicilio para oír y recibir notificaciones ubicado en: 

Vicente Segura No. 10, Interior 2, Colonia Residencial Lomas de Sotelo, C.P. 53390, 

Naucalpan de Juárez, Estado de México, México, es el Responsable legítimo del uso, 

tratamiento y protección de sus datos personales proporcionados durante su registro y uso de la 

aplicación SPORTSPLUS App. 

2. ¿Qué datos personales recabamos en SPORTSPLUS 
App? 

Para el registro, gestión de credenciales, control deportivo y acreditaciones a través de la 

aplicación, el Responsable recabará las siguientes categorías de datos personales: 

● Datos de Identificación: Nombre completo, fecha de nacimiento, nacionalidad, género, 

Clave Única de Registro de Población (CURP), fotografía para perfil/credencial digital 

deportiva e identificación oficial. 

● Datos de Contacto: Correo electrónico personal, número de teléfono móvil, domicilio 

particular o entidad federativa de residencia. 

● Datos Deportivos y de Afiliación: Club, equipo, asociación estatal o región a la que 

pertenece, categoría competitiva, rol deportivo (jugador/a, entrenador/a, árbitro/a, 

médico/staff), estadísticas de participación en torneos y trayectoria deportiva federada. 

● Datos Académicos y de Capacitación: Historial de cursos tomados, certificaciones 

técnicas (World Rugby, FMRU u homologadas), talleres acreditados, licencias de 



arbitraje/entrenamiento y vigencia de las mismas. 

● Datos Electrónicos y de Conectividad: Nombre de usuario, contraseña cifrada, 

identificadores de dispositivo, dirección IP, registros de actividad dentro de la aplicación 

SPORTSPLUS App y datos de geolocalización básica necesarios para el funcionamiento 

técnico de la app. 

Tratamiento de datos de personas menores de edad: En caso de que el registro corresponda a 

niñas, niños o adolescentes que participan en categorías infantiles o juveniles, los datos 

personales deberán ser proporcionados y autorizados directamente por el padre, madre, tutor o 

quien legalmente ejerza la patria potestad. 

3. ¿Para qué finalidades utilizaremos sus datos 
personales? 

Los datos personales recabados serán utilizados para las siguientes finalidades: 

A. Finalidades Primarias (necesarias para la relación entre el usuario y 
la FMRU en SPORTSPLUS App): 

1. Creación, autenticación y administración de la cuenta de usuario en la aplicación 

SPORTSPLUS App. 

2. Emisión de credenciales, licencias digitales y registro oficial en el padrón de afiliados de la 

FMRU. 

3. Control, organización, programación y seguimiento operativo de las diferentes 

competencias oficiales, torneos, ligas, campeonatos nacionales e internacionales 

gestionados o avalados por la FMRU. 

4. Registro, validación y seguimiento curricular de cursos, capacitaciones técnicas, 

diplomados y certificaciones oficiales (World Rugby / FMRU) obtenidos por jugadores, 

oficiales de partido, entrenadores y cuerpo técnico. 

5. Gestión de elegibilidad técnica, altas, bajas, fichajes y sanciones deportivas dentro de los 

certámenes federados. 

6. Comunicación institucional directa sobre calendarios de juego, cambios de sede, 

actualizaciones reglamentarias o avisos administrativos relacionados con su participación 

deportiva. 

B. Finalidades Secundarias (no indispensables para el registro 
deportivo en la aplicación): 

1. Envío de comunicados informativos, noticias del rugby nacional, boletines y eventos 

sociales o comunitarios organizados por la FMRU. 

2. Difusión de campañas institucionales, promociones y ofertas especiales de patrocinadores 

oficiales y aliados comerciales del rugby mexicano. 

3. Elaboración de encuestas de satisfacción, estudios de interés de usuarios y métricas sobre 



la experiencia en la aplicación SPORTSPLUS App. 

Mecanismo para manifestar la negativa a Finalidades Secundarias 

  

Si Usted no desea que sus datos personales sean tratados para las finalidades secundarias 

antes descritas, puede desmarcar la casilla de verificación correspondiente dentro de los 

ajustes de su perfil en la aplicación SPORTSPLUS App o enviar en cualquier momento un 

correo electrónico a: info@mexrugby.com con el asunto "Negativa a Finalidades 

Secundarias - SPORTSPLUS". La negativa al uso de sus datos para finalidades 

secundarias no será motivo para negarle el registro en la aplicación ni su participación en 

las competencias federadas. 

4. ¿Con quién compartimos sus datos personales 
(Transferencias y Remisiones)? 

Para el debido funcionamiento de la plataforma y el cumplimiento de las normativas del deporte 

nacional, sus datos personales podrán ser compartidos en los siguientes supuestos: 

Destinatario Finalidad de la Transferencia / 
Remisión 

¿Requiere 
Consentimiento? 

  

Comisión Nacional de 
Cultura Física y 
Deporte (CONADE) 

(Órgano administrativo 
desconcentrado de la 
Secretaría de 
Educación Pública - 
SEP) 

Integración y seguimiento de 

expedientes deportivos de alto 

rendimiento, preselecciones y 

selecciones nacionales; postulación a 

becas o apoyos institucionales, 

convocatorias a Juegos Nacionales 

CONADE, eventos del ciclo olímpico y 

cumplimiento de la Ley General de 

Cultura Física y Deporte (sólo en caso 

de resultar estrictamente necesario por 

elegibilidad o representación nacional). 

No (Actualiza los 

supuestos de 

excepción previstos en 

el Artículo 37, 

fracciones IV y VII de la 

LFPDPPP, por 

cumplimiento legal 

institucional y 

salvaguarda de un 

interés público en el 

deporte federado). 



Destinatario Finalidad de la Transferencia / 
Remisión 

¿Requiere 
Consentimiento? 

  

Empresas de 
Tecnología y 
Desarrolladores de 
SPORTSPLUS App 
(Proveedores de 
infraestructura en la 
nube, alojamiento y 
soporte técnico) 

Mantenimiento operativo, hosting en 

servidores seguros, soporte técnico y 

optimización continua de la aplicación 

móvil SPORTSPLUS App, bajo la figura 

legal de Encargados de tratamiento y 

conforme a las estrictas instrucciones de 

la FMRU. 

No (Constituye una 

remisión de datos en 

términos del artículo 50 

del Reglamento de la 

LFPDPPP, la cual no 

requiere 

consentimiento 

expreso al operar bajo 

mandato del 

Responsable). 

World Rugby / Rugby 
Americas North 
(RAN) 

Validación y homologación internacional 

de credenciales de arbitraje, 

acreditaciones de coaching y registro de 

elegibilidad en torneos internacionales 

oficiales. 

No (Art. 37 fracción IV 

de la LFPDPPP, al ser 

indispensable para el 

cumplimiento de los 

reglamentos deportivos 

internacionales 

aceptados por el 

titular). 

5. ¿Cómo puede ejercer sus Derechos ARCO (Acceso, 
Rectificación, Cancelación y Oposición)? 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de Usted, para qué los usamos y 

las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección 

de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta 

(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que 

la misma no está siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en 

la ley (Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos 

(Oposición). 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, Usted podrá presentar su solicitud ante el 

Departamento de Datos Personales de la FMRU a través del correo electrónico: 

info@mexrugby.com o de forma física en el domicilio del Responsable. 



La solicitud deberá contener y acompañar lo siguiente: 

1. Nombre del titular y domicilio o dirección de correo electrónico para comunicarle la 

respuesta; 

2. Documentos que acrediten la identidad del titular (identificación oficial con fotografía) o, en 

su caso, los documentos que acrediten la debida representación legal del titular o tutor; 

3. Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer 

alguno de los derechos ARCO; 

4. Indicar de manera puntual cuál es el derecho ARCO que desea ejercer; y 

5. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales 

dentro de SPORTSPLUS App o de las bases de datos de la FMRU. 

Plazos de atención: La FMRU comunicará al titular, en un plazo máximo de 20 (veinte) días 

hábiles contados desde la fecha en que se recibió la solicitud, la determinación adoptada. Si 

resulta procedente, se hará efectiva dentro de los 15 (quince) días hábiles siguientes a la fecha 

en que se comunique la respuesta. Si la solicitud carece de información suficiente o de los 

documentos de acreditación, se le requerirá dentro de los 5 días siguientes para que subsane en 

un término de 10 días hábiles. 

Nota sobre el derecho de Cancelación en el ámbito federado: El derecho de cancelación no es 

absoluto. La FMRU y los organizadores deberán conservar aquellos datos mínimos necesarios 

para dar cumplimiento a obligaciones contractuales, disciplinarias o normativas derivadas del 

calendario deportivo en curso, estadísticas históricas de competencias oficiales o disposiciones 

de orden público. 

6. ¿Cómo puede Revocar su Consentimiento o Limitar 
el Uso y Divulgación de sus Datos? 

Usted puede revocar en cualquier momento el consentimiento otorgado para el tratamiento de 

sus datos personales, así como limitar el uso o divulgación de los mismos. Para ello, deberá 

dirigir un correo electrónico al Departamento de Datos Personales a la cuenta 

info@mexrugby.com siguiendo los mismos requisitos previstos para el ejercicio de los derechos 

ARCO. 

Asimismo, la FMRU cuenta con un listado de exclusión propio a efecto de que sus datos de 

contacto no sean utilizados con fines promocionales o publicitarios en caso de que así lo solicite 

expresamente. 

7. Uso de Tecnologías de Rastreo e Identificadores en 
la Aplicación Móvil 

Le informamos que la aplicación SPORTSPLUS App utiliza tokens de sesión, identificadores 

únicos de dispositivo móvil y tecnologías analíticas de rendimiento para reconocer al usuario 

activo, mantener segura la sesión, registrar el progreso de credenciales y optimizar el rendimiento 

técnico de la app. 



Usted puede gestionar o restringir los permisos de geolocalización, notificaciones automáticas y 

acceso al almacenamiento desde el menú de ajustes de privacidad de su propio sistema 

operativo móvil (Android o iOS). Tenga en cuenta que revocar ciertos permisos esenciales puede 

afectar la visualización de su credencial digital o las alertas de partidos y cursos. 

8. Medidas de Seguridad 

La FMRU ha adoptado y mantiene medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas 

rigurosas destinadas a proteger los datos personales de los miembros y atletas registrados en 

SPORTSPLUS App contra daño, pérdida, alteración, destrucción o el uso, acceso o tratamiento 

no autorizado. 

9. Autoridad Garante de Protección de Datos 
Personales 

Si Usted considera que su derecho a la protección de datos personales ha sido lesionado por 

alguna conducta u omisión de nuestra parte, o presume alguna violación a las disposiciones 

previstas en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares 

y su Reglamento, le informamos que tiene derecho a acudir e interponer su queja o denuncia 

ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 

Personales (INAI). 

10. Modificaciones al Aviso de Privacidad 

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 

derivadas de requerimientos legales, estatutarios, reglamentarios de la FMRU o mejoras técnicas 

dentro de SPORTSPLUS App. 

Cualquier actualización sustancial se notificará a los usuarios a través de una notificación 

emergente (push notification o banner) al iniciar sesión en SPORTSPLUS App y mediante su 

publicación actualizada en el sitio web oficial: www.mexrugby.com. 

Fecha de última actualización: Agosto de 2026. 
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